
株式會社新東海旅行網站使用條款 

 

第 1章 一般條款 

第 1條（一般規定） 

本條款規定了用戶在使用由株式會社新東海旅行運營的日語版旅遊和留學中介預訂和信息網

站（以下簡稱"新東海旅行網站"）時應遵守的事項。 

除本條款外，用戶在使用 "新東海旅行網站"時應遵守本條款和條件、附屬條款、規則和指南

等，如果用戶是新東海旅行的會員（以下簡稱"會員"），應遵守會員使用條款（以下統稱"本

條款等"）。  

 

當使用"新東海旅行網站"時，本公司將視為用戶已同意本條款。 

 

第 2條（新東海旅行網站） 

"新東海旅行網站"是一個提供第 9條定義的國內住宿預訂服務，第 10條定義的國內旅行，第

11 條定義的國內旅行預訂服務，第 12 條定義的汽車租賃預訂服務，第 13 條定義的國內酒店

預訂服務和第 14 條定義的留學中介服務的綜合性互聯網旅行網站。 

 

第 2章"新東海旅行網站"的使用 

第 3條（使用方法） 

使用"新東海旅行網站 "上的預訂服務或旅行信息服務前，用戶應充分確認本條款的內容。 

在使用與本公司簽約的住宿設施、交通機關、汽車租賃機構、旅遊設施、餐飲設施等（統稱 "

服務提供者"）提供的服務時，用戶應在事前充分確認有關服務提供者規定的條款、條件、指

南、規則等。 

 

第 3章 使用服務的註意事項 

第 4條（與用戶的聯系方式） 

本公司與服務提供者在必要時會使用預訂或會員註冊時獲得的電子郵件地址、地址、電話號

碼等與用戶聯系。 使用何種方法由本公司或服務提供者進行決定。 

 

第 5條（個人信息） 

本公司依據"個人信息保護法"、本公司的"基本個人信息保護政策"和"客戶個人信息處理"來

處理用戶的個人信息，並視為用戶同意此規定。 

 

第 6條（cookie的使用） 

本公司網站使用 cookie，以便客戶更好地使用。 在使用本公司網站時，將視為您同意本頁面



底部的 "關 cookie"的內容。 

 

第 7條（禁止事項等） 

在使用新東海旅行網站時，用戶不得有以下行為。 

*違反本條款等的行為。 

*侵犯服務提供者、其他用戶或其他第三方的權利、對其造成不利或不適的行為。 

*以本公司認可以外的方式使用新東海旅行網站的行為。 

*傳輸或編寫有害的計算機程序等的行為。 

*發送垃圾郵件、連鎖信、垃圾信等的行為。 

*違反法律法規或公共秩序和道德的行為。 

*其他本公司禁止的行為。 

 

如果公司認定用戶屬於前款各項所列行為之一，或發現用戶是黑社會、黑幫成員、黑幫相關

人員或其他反社會勢力，公司可在不事先通知的情況下，暫停用戶使用"新東海旅行網站"，

如果是會員，則取消其會員資格。對因此而給有關用戶造成的損失，本公司不承擔任何責任。 

 

新東海旅行網站是一個面向公眾的搜索、預訂住宿的網站。 禁止以商業目的利用本網站為其

他顧客安排住宿。 如果本公司發現因該行為而產生的預約記錄等，無論是否已簽訂合同，本

公司可立即取消該預約記錄等，對因該行為而給相關用戶造成的損失，本公司不承擔任何責

任。 

 

第 8條（本條款等的變更） 

本公司可在未事先通知用戶的情況下修改條款等，條款將在修改後適用。 如果用戶使用"新

東海旅行網站"，將視為同意修訂後的條款和條件。 

公司可自行決定更改或停止"新東海旅行網站"的全部或部分服務，而無需事先告知用戶。 

 

第 9條（管轄法律，約定管轄） 

本條款依據日本法律進行解釋，如有必要就該條款進行訴訟，東京地方法院將是具有專屬管

轄權的初審法院。 

 

第 4章 各項服務使用 

第 10條（國內住宿預訂服務） 

住宿預訂服務是指通過中介機構安排與本公司協作的住宿設施（安排式旅行契約部分），或用

戶根據旅行業務通則，從本公司所屬的住宿設施接受旅遊服務（安排式旅遊契約部分）的一

種服務，由本公司計劃和實施。 

 



國內住宿預訂服務的內容與條件，除本條款等外，還要遵守本公司向用戶交付或出示的旅行

業務通則（安排式旅行契約部分和募集型企劃旅行契約部分）以及旅行條件書的規定。 

第 11條（國內旅行預約服務） 

國內旅行預約服務是指通過中介機構安排與本公司協作的住宿設施（安排式旅行契約部分），

或用戶根據旅行業務通則，從本公司所屬的住宿設施和交通機關等接受旅遊服務（安排式旅

行契約部分）的一種服務，由本公司計劃和實施。 

 

國內旅行預約服務的內容與條件，除本條款等外，還要遵守本公司向用戶交付或出示的旅行

業務通則（募集型企劃旅行契約部分）以及旅行條件書的規定。 

 

第 12條 (租車預約服務) 

租車預約服務是指用戶利用本公司的預約系統，通過與本公司協作的汽車租賃公司提供的汽

車租賃及其他可選服務（以下簡稱 "租車服務"）進行預約的服務。 

租車服務契約由用戶和租車公司直接簽訂，租車服務的內容和條件由各租車公司單獨決定。 

本公司對汽車租賃服務不承擔任何責任。 

汽車租賃預訂服務的內容和條件應符合本條款和條件以及本公司向用戶單獨發布或介紹的任

何其他條款和條件。 

 

第 13條 (國內酒店預訂服務) 

國內酒店預訂服務是指用戶通過本公司提供的國內酒店預訂服務，使用本公司的預訂系統進

行預訂的一種服務。 

國內酒店預訂服務的契約由用戶和國內酒店簽訂，內容和條件以各酒店的規定為準。本公司

對國內酒店預訂服務不承擔任何責任。 

 

第 14條(留學中介服務) 

留學中介服務是指用戶通過與本公司合作的語言學校和大學進中介手續，得以入學語言學校

和大學的服務。 

有關留學中介的信息是基於與本公司合作的信息服務提供者（語言學校、大學等）提供的。 我

們對留學中介發布的信息不承擔任何責任。 

用戶使用留學中介的服務提供者（語言學校、大學等）的產品（入學）均為用戶和服務提供

者（語言學校、大學等）之間直接進行的，萬一與語言學校或大學之間出現問題，將直接在

用戶和服務提供者之間解決。 


